计算机维修技术
一、填空题（30分，每空1分）
1、运算器、控制器、存储器
2、数据线、电源线、从盘
4、主引导区
5、数据传输速率
6、CRT显示器、LCD显示器
7、IDE接口、ATA接口、SISC接口
8、机械式鼠标、光电式鼠标
9、bit/s
10、只读存储器、可擦写存储器
11、内置式Modem 
12、 ROM芯片、RAM芯片
13、低级格式化、高级格式化。
14、引导型病毒、文件型病毒、宏病毒
15、摸和闻
16、在线升级和离线升级
17、1946、ENIAC、电子管、晶体管、集线电路、大规模和超大规模集成电路

18、运算器、控制器

19、外频、倍频

20、 850、PGA、1.7 、256、200

21、 键盘、鼠标、USB设备 、串口

22、 内部存储器、辅助存储器 

23、存储器、内存、外存

24、南桥、北桥
25、 硬件故障、软件故障

26、计算机程序

27、系统备份

二、选择题（单选或多选题，20分，每题2分）
1. 下面哪些设备属于输入设备？（  AB
  ）
A.扫描仪






B.键盘
C.打印机






D.显卡
2. 声卡在录音时还可以进行播放声音的工作，表示声卡属于（ B ） 。
A.半双工






B.全双工
C.多功能






D.单功能
3. 目前的独立声卡其通常安装在主板的哪个插槽上（ C  ）。
A.DDR DIMM





B.DDR2 DIMM
C.PCI







D.AGP
4. 显卡的接口类型有很多，其中显卡专用接口是 （ C  ） 。
A.ISA







B.PCI
C.AGP







D.PCI Express
5. 在FAT32文件格式中，支持的单个文件的最大容量为（B  ）。
A.2GB







B.4GB
C.8GB







D.16GB
6. 下面哪个是Windows系统自带分区工具？（ B  ）
A.Disk Gen






B.Fdisk
C.Partition Magic




D.DM
7. DOS系统中的格式化命令是（  C ）。
A.dir






B.copy
C.format





D.Fdisk
8. 常见的CPU超频有哪几种方法？（  ABC）
A.跳线设置超频




B.软件设置超频
C.BIOS设置超频



D.驱动设置超频
9. 对于病毒的威胁，常用的防范手段有（  BCD ）。
A.重装系统







B.使用杀毒软件
C.安装操作系统补丁




D.使用网络防火墙
10. 计算机软件故障产生的主要原因有（ ACD）。
A.误操作







B.软件损坏
C.病毒的破坏






D.软件不兼容
三、选择题
1、D   2、A    3、AC    4、B   5、ABC    6、C     7、C     8、AB

9、B  10、C   11、D   12、B   13、A  14、 B  15、D
三、名词解释（10分）
1、分辨率
答：显卡的分辨率又称为最大分辨率，代表了显卡在显示器上所能描绘的点数（一般用水平点数×垂直点数来表示，象素越多画面越清晰）。当然它受到显示器的分辨率的限制
2、BIOS
答：即计算机的基本输入输出系统(Basic Input-Output System)，是集成在主板上的一个ROM芯片，其中保存有计算机重要的基本输入/输出程序、系统信息设置、开机通电自检程序和系统启动自检程序
四、问答题（40分）
1、简述组装计算机需要准备哪些工具，以及主机部分需要组装的部件有哪些。（6分）
答：需要准备的工具有螺丝刀、尖嘴钳、镊子和万用表等。组装计算机时，可以将其分为计算机主机的组装和外部设备的组装，其中计算机主机主要分为机箱、电源、主机、CPU、内存条、光驱、硬盘等配件。
2、简述硬盘日常使用中的注意事项。（9分）
答：（1）当硬盘处于工作状态时，尽量不要强行关闭主机电源。
（2）硬盘在工作时一定要注意防震、防止静电和电磁干扰。
（3）不要擅自将硬盘拆开，如果硬盘出现故障需要检修时，应及时就送给专业的检修人员进行检修。
（4）保证硬盘散热良好，避免硬盘因高温而出现问题
（5）保持使用环境的湿度不要太低
（6）电压不稳的地区要为计算机配一个UPS电源
（7）不要对硬盘进行频繁的格式化操作
（8）尽量保持计算机所在房间的干燥、清洁
（9）要定期进行磁盘扫描和碎片整理
（10）尽量不要对硬盘进行超频使用
3、简述主板南北桥芯片的作用。（5分）
答：主板南桥芯片主要负责控制设备的中断、各种总线和系统的传输性能等，而北桥芯片是CPU与外部设备之间联系的纽带。
4、简述主板的故障种类。（5分）
（1）BIOS芯片损坏或被病毒破坏
（2）外部接口故障，如不能键盘、鼠标，串口，并口等故障，以及IDE控制器故障等。。
（3）各种接口，插槽接触不良或者故障，如CPU插槽，内存插槽，AGP插槽，PCI插槽等插槽的故障。
（4）主板电源故障。
（5）主板缓存故障。
5、只读存储器和随机存储器有什么区别？（5分）
答：只读存储器又称（ROM ），只能从中读取信息而不能任意写信息。ROM具有掉电后数据可保持不变的特点，随机存储器又称（RAM），存储的内容可通过指令随机读写访问，RAM中的数据在掉电时会丢失，因而只能在开机运行时存储数据。
6、组装计算机时有那些注意事项？（5分）
答：1、组装电脑时一定得防静电，任何一切行为都不为违背这个原则。
2、组装电脑时一定得适度用力，再插拔板卡、拧螺丝的时候不要用力过猛过大，以避免对板卡等造成物理损坏。注意各种大小不同螺丝的区别。
3、安装螺丝时，一定得全部安装，不能偷工减料。
4、主板上螺丝的垫板得放上去，这样可以防静电。
5、不能触摸主板线路板。
6、插板卡以及跳线时不能碰到主板上的小元件。
7、为了避免感染计算机病毒，在平时的使用中要注意哪些问题？（5分）
答：1、专机专用；
2、经常进行系统备份；
3、不要使用盗版软件；
4、控制软盘使用，使用软盘前要杀毒；
5、经常杀毒，安装杀毒软件
8. 简述计算机的组装流程？

答：1、把CPU安装到主板上面，电源安装到机箱内。

2、把主板安装到机箱内部，用塑料卡钉或螺丝固定。

3、安装内存、显示卡。

4、安装显示器、键盘、鼠标。

5、通电自检，如果正常，继续安装，否则返回检查。

6、安装硬盘、软驱、光驱、声卡、网卡（或MoDem）等。

7、初始化安装（设置BIOS，初始化硬盘，安装操作系统，驱动等）。

8. 装挡板； 最后 盖上机箱盖；  

9. 在组装计算机之前要做好哪些准备？

答：1、选择一个合适的工作平台，要比较宽大，能放下计算机的各种部件，另外，桌面要绝缘，桌子附近有电源接口方便连接。

2、工具准备。螺丝刀、镊子、尖嘴钳。必要时准备万用表、电烙铁等。

3、计算机配件以及厂家说明书，驱动软件盘等

10. 在计算机使用过程中，如果显卡出现故障，应如何检修？

答：1、切断电源，打开机箱检查显卡是否安装正确，显卡与主板插槽是否接触良好；

2、显示卡或插槽是否因使用时间长而积尘太多；

3、显示卡上的芯片是否有烧焦、开裂的痕迹；

11. 在计算机使用过程中，如果内存出现故障，应如何检修？

答：解决方法：首先升级主板的BIOS，看看是否能解决问题，仔细检查内存条是否与插槽保持良好接触或更换内存条。

12. 硬盘的硬件维护包括哪些方面？

答：1、硬盘在工作时，不应直接按电源开关进行关机，突然断电，可能会造成硬盘数据丢失，甚至会造成磁盘损坏等严重后果。

2、不要在高温、过度潮湿、强磁场的环境中使用硬盘。

3、使用硬盘时要避免振动。

4、硬盘要防尘埃。

13. 简述对硬盘进行磁盘清理的方法。

答：1、在资源管理器中选中要检查的分区，点击鼠标右键，选择“属性”；

2、在“属性”对话框里，选择“工具”；

3、选择第一项可以查错，选择第三项可以整理磁盘碎片，提高硬盘的使用率。

14. 简述计算机病毒对计算机系统可能产生的影响。

答：1、减慢程序运行速度；

2、增加文件的长度；

3、出现新的奇怪的文件；

4、降低可以使用的内存总数；

5、发出奇怪的声音或者图像；

6、删除计算机中的文件；

7、破坏硬盘甚至BIOS。

